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Pressemitteilung BYTECLUB

Comspot eröffnet vierten Store in Hamburg und erweitert das Online-Outlet 
Deutschlands größter Apple Premium Partner baut stationären Fachhandel und Webangebot weiter aus
Hamburg, im Juli 2025 – Mitte. Juni hat Apple Premium Partner Comspot seinen neuesten Store in Hamburg-Altona eröffnet. Damit betreibt die Tochter der IT-Unternehmensgruppe Byteclub insgesamt 16 Shops an 13 Standorten in ganz Deutschland. Als Ergänzung zum stationären Handel bietet Comspot zudem im Outlet-Bereich seines Webshops refurbished IT-Geräte an – dafür werden vor allem Retouren aus den Stores verwendet.
Neben den vier Geschäften in Hamburg – Altona, Eimsbüttel, Hoheluft und Schanze – ist Comspot deutschlandweit mit Stores präsent, u.a. in Berlin, Darmstadt, Hannover, Neuss, Oldenburg und Würzburg. Dazu kommen Repair Points bei Partnern, die sich z.B. in Düsseldorf, Dortmund und Nürnberg befinden.
Michael Hencke, Geschäftsführer des Byteclubs, sieht trotz der herausfordernden Zeiten Chancen für den stationären Fachhandel: „Lebendige Städte brauchen auch weiterhin attraktive Geschäfte, im Zentrum genauso wie in den Vierteln. Wir gestalten unsere Stores als Treffpunkte, an denen sich Privatpersonen und Businesskunden ausgiebig über neueste Technologien informieren können, IT-Geräte vor Ort ausprobieren und sich umfassend beraten lassen. Zeitgleich bauen wir auch das Angebot in unserem Webshop kontinuierlich aus. So haben wir mit unserem Outlet eine ideale Ergänzung zu unseren Stores entwickelt.“
Im Outlet-Bereich des Webshops bietet Comspot reduzierte Einzelstücke an. Häufig handelt es sich dabei um refurbished IT-Geräte von Apple, wie z.B. iPads, MacBooks. Auch Zubehör ist erhältlich. Im Gegensatz zu vielen anderen Anbietern nutzt Comspot nur Ware aus eigenen Beständen, die meistens neuwertig ist. Neben Hardware aus Kundenretouren werden Messeausstellungsstücke, Demogeräte oder Produkte mit beschädigter Verpackung verwendet. Nur technisch einwandfreie und voll einsatzfähige Hardware wird wieder verkauft, mit einer Garantie von sechs  Monaten.
Weitere Informationen: https://www.comspot.de/
Über COMSPOT
Comspot wurde vor 30 Jahren gegründet und ist mittlerweile der größte Apple Premium Partner Deutschlands mit 16 Stores an 13 Standorten in ganz Deutschland und 400 Mitarbeitenden. Comspot ist eine Tochter des Byteclubs und unterstützt sowohl Privat- als auch Businesskunden in allen Belangen der IT.
Über den BYTECLUB

Die Byteclub GmbH ist eine Holding, die 2017 aus der Fusion zwischen der Comspot GmbH und der Telcoland GmbH hervorgegangen ist. Mit Comspot, Comspot Repair, Telcoland Mobilfunk, CPN, MISSION FIVE, Smart Support, Desk7, Shifter, Attend IT Services, FLS und Flötotto CZ gehören aktuell insgesamt zehn starke Eigenmarken und Beteiligungen zum Byteclub. Damit deckt die Unternehmensgruppe an über 50 Standorten sämtliche Produkte und Dienstleistungen für alle IT-Bereiche ab. Der Fokus der einzelnen Marken liegt auf Bereichen wie IT-Solutions, IT-Network, Consulting, Commerce oder Support und Repair. Gewerbliche Großkunden, mittelständische und kleine Unternehmen oder private Endverbraucher werden dabei mit der entsprechenden Marke adressiert. Die Geschäftsführung des Byteclubs setzt sich aus Michael Hencke, Mathias Harms und Max Eggert zusammen, Firmensitz ist Hamburg.
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